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Innledning

United Nordic og hvert av dets medlemsselskap (Dagab Inkdp & Logistik AB, Martin & Servera AB,
Dagrofa Logistik A/S og Unil AS) anerkjenner plikten til & kombinere forretningsdrift med samfunns-
og miljgansvar. United Nordic mener at handel og industri har betydelig pavirkning pa
menneskerettighetene og at vi derfor har et stort ansvar for a sikre at menneskerettighetene blir
respektert, opprettholdt og utviklet i omrader der selskapet har virksomhet eller som pa en eller
annen mate blir pavirket av virksomhetens praksis. Medlemmene i United Nordic gnsker & minimere
pavirkningen av sin virksomhet pa planeten ved a ta ansvar og arbeide for & skane miljget og effektiv
ressursbruk, men ogsa ved a fremme etisk atferd og antikorrupsjon i hele verdikjeden.

United Nordics etiske retningslinjer for leverandgrer er et forpliktende dokument mellom United
Nordics medlemsselskap og vare forretningspartnere om a fglge aktsomhetskravene som gjelder
menneskerettigheter og miljgvern i verdikjeden i trad med internasjonalt anerkjente prinsipper.
Dette dokumentet og medfglgende stgtteprosesser omfatter det som kjennetegner
aktsomhetskravene slik de er angitt av Organisasjonen for gkonomisk samarbeid og utvikling (OECD).
Forretningspartnere av United Nordic har dermed ansvar for a drive ansvarlig forretningsvirksomhet
og kartlegge, forebygge, redusere, kommunisere og gjenopprette brudd pa menneskerettighetene og
unnga miljgkriminalitet i vare verdikjeder.

Uttrykket forretningspartner omfatter alle enheter som leverer produkter og tjenester til United
Nordics medlemsselskap. Fgr det inngas et forretningsforhold, skal forretningspartneren kartlegge og
forsta de potensielle og faktiske menneskerettighetsrisikoene i verdikjeden sin. Forretningspartneren
skal iverksette tiltak for @ unnga slike risikoer og holde risikoanalysen kontinuerlig oppdatert. | et
forretningsforhold skal forretningspartneren drive ansvarlig forretningsvirksomhet og stgtte sine
forretningspartnere for a oppna kontinuerlig forbedring. Ved avslutningen av et forretningsforhold
skal forretningspartneren sikre en ansvarlig overgang for sine forretningspartnere.

United Nordics medlemmer er en del av amfori Business Social Compliance Initiative (amfori BSCI) og
Joint Ethical Trading Initiative (JETI). Disse etiske retningslinjene implementerer de grunnleggende
ETl-retningslinjene og samsvarer med amfori BSCls etiske retningslinjer, versjon v 2021%, med noen
tillegg og endringer. De tillagte delene i kapitlene Miljgvern og Dyrevelferd bgr merkes spesielt.

Prinsippene i disse etiske retningslinjene er i trad med prinsippene i blant annet FNs
menneskerettighetserklzaering, konvensjonene og anbefalingene til Den internasjonale
arbeidsorganisasjonen (ILO), FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og menneskerettigheter
(UNGP), OECDs retningslinjer for multinasjonale selskaper og sektorveiledere, FNs konvensjon om
barns rettigheter og forretningsprinsipper, internasjonale miljgforskrifter og -avtaler, for eksempel
Parisavtalen og Konvensjonen om biologisk mangfold (CBD).

Grunnleggende forpliktelser og verdier

Ved 3 godta disse etiske retningslinjene bekrefter alle forretningspartnere at de vil fglge de
nedenstaende forpliktelsene og verdiene.

e Overholdelse av juridiske og etiske krav: Overholdelse av gjeldende nasjonal og internasjonal
lovgivning er den fgrste forpliktelsen til forretningspartneren. Dette skal ogsa omfatte
standarder som er fastsatt i gjeldende avtaler om kollektive Ipnnsforhandlinger, der det er
relevant. | land der den nasjonale lovgivningen setter en annen standard for beskyttelse enn
disse etiske retningslinjene og deres referanser, skal forretningspartneren fglge prinsippene
som gir hgyest beskyttelse for arbeidstakerne og miljget, uten at det strider mot det juridiske
rammeverket i det gjeldende landet.

YInkludert gjeldende referanser, fullstendig liste her: amfori BSCI Code of Conduct References - English - December 2021.pdf



https://www.amfori.org/sites/default/files/amfori%20BSCI%20Code%20of%20Conduct%20References%20-%20English%20-%20December%202021.pdf

1.1.

1.2.

1.3.

Samarbeid: Forretningspartneren vil fa stgrre pavirkning pa og bedre mulighet til 3
identifisere, forebygge, redusere og rette opp brudd pa menneskerettigheten og miljg i sin
organisasjon og sine verdikjeder ved a samarbeide og ha en holistisk tilnserming til
aktsomhetskravene. United Nordic tror pa samarbeid og er villig til 8 samarbeide med
forretningspartneren, myndigheter, fagforeninger og bransjeorganisasjoner for a finne
Igsninger i hvert enkelt tilfelle.

Apenhet: Forretningspartneren forplikter seg til  vaere apen overfor United Nordics
medlemsselskaper og alle involverte og relevante tredjeparter (f.eks. revisorer), ogsa nar det
gjelder 3 identifisere, forebygge og rette opp brudd pa menneskerettighetene,
miljgpavirkning og uetisk atferd. Forretningspartneren skal aktivt informere om alle kritiske
hendelser samt effekten av tiltak mot skadelig pavirkning pa verdiene og prinsippene i disse
etiske retningslinjene. Forretningspartneren skal vaere apen i form av rimelig utlevering av
informasjon til aksjonaerer, interessenter og myndigheter om dens pavirkning pa verdikjeden
og lokalsamfunnene, i trad med nasjonale lovkrav der slike finnes.

Kontinuerlig forbedring: Forretningspartneren skal implementere disse etiske retningslinjene
med en holistisk tilneerming, integrert i ledelsessystemer og bedriftskultur for a sikre
kontinuerlig forbedring pa aktsomhetsvurderinger i sin organisasjon og sine verdikjeder.

Myndiggj@ring: United Nordic gnsker at forretningspartner skal utvikle organisasjonene sine
og styrke verdikjedene pa en mate som respekterer menneskerettighetene og sgrger for
kontinuerlig forbedring. For a fa til dette tilgjengeliggjgr United Nordic st@tte og verktay, ofte
giennom amfori BSCI og ETI, og forventer at forretningspartnerne skal bruke og dele disse
verktgyene i sine organisasjoner og verdikjeder.

Beskyttelse av sarbare grupper som hjemmebaserte arbeidstakere, smabrukere, studenter
samt midlertidige ansatte og migrantarbeidere: Forretningspartneren forplikter seg til a
beskytte og ivareta sarbare personer, og personer i sarbare grupper og samfunn sa godt de
kan. Forretningspartneren forstar at sarbarhet kan avhenge av sammenhengen, og at noen
personer, grupper og samfunn kan vare sarbare pa mer enn én mate.

Prinsipper

Alle United Nordics forretningspartnere forplikter seg herved til 3 gjgre fglgende

Ledelsessystem og kaskadeeffekt

Vedta og kommunisere offentlig en skriftlig uttalelse om menneskerettigheter, i trad med
kompleksiteten og stgrrelsen pa virksomheten, godkjent pa hgyeste ledelsesniva.

Implementere et prosess- og risikobasert ledelsessystem for aktsomhetskrav i sine
forretningsmetoder i trad med UNGP og tilpasset selskapets forretningsmodell. Verdiene og
kravene fastsatt i disse etiske retningslinjene skal integreres i systemet.

Laere opp og motivere alle relevante avdelinger og personer pa en mate som gjgr at de kan
integrere prinsippene for ansvarlig og kjgnnssensitiv forretnings- og innkjgpspraksis i
bedriftskulturen og videreformidle dette til sine forretningspartnere.
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Kreve at forretningspartnere skal videreformidle prinsippene i disse etiske retningslinjene til
relevante forretningspartnere og interessenter i sine verdikjeder.

Kreve og fglge opp at forretningspartnere arbeider mot full overholdelse av disse etiske
retningslinjene der de har innflytelse.

Inkludere arbeidere i sine aktsomhetsvurderinger, saerlig de sarbare delene av verdikjeden
som hjemmebaserte arbeidstakere, smabrukere samt midlertidige ansatte og
migrantarbeidere; identifisere utfordringene for disse gruppene og samarbeide med andre
relevante interessenter for forbedringer.

Bruke ansvarlig og kjgnnssensitiv (redusere kjgnnsdiskriminering) innkjgpspraksis og unnga a
sette sine forretningspartnere i en posisjon som hindrer dem i a fglge disse etiske
retningslinjene.

Ha strategier, prosesser og nok ressurser til a ta det ansvaret som fglger av disse etiske
retningslinjene og sikre at det skjer en kontinuerlig forbedring i implementeringen av dem.

Etablere eller delta i effektive klagemekanismer pa operasjonelt niva for personer og
samfunn som kan bli negativt pavirket, og sikre at alle klagesaker dokumenteres.
Klagemekanismen ma veere i trad med UNGP artikkel 31. Der det er relevant, bgr
klagemekanismen vaere tilgjengelig pa de aktuelle lokale sprakene og bgr sikre at det er lett a
ta opp problemstillinger pa tvers av jurisdiksjoner via samarbeid og koordinering.
Forretningspartner skal avsta fra a straffe, si opp eller diskriminere medarbeidere som gir
informasjon om overholdelse av disse etiske retningslinjene.

Arbeidstakernes medvirkning og beskyttelse

Etablere ansvarlige og kjgnnssensitive ledelsessystemer som omfatter alle arbeidstakere og
deres representanters deltakelse i informasjonsutveksling om aktsomhetsprosessen.

Definere langsiktige mal for a beskytte arbeidstakere i trad med kravene og prinsippene i
disse etiske retningslinjene.

Iverksette spesifikke tiltak, f.eks. opplaering, for a gjgre arbeidstakere oppmerksomme pa de
rettighetene og ansvarsomradene de har, med spesiell vekt pa sarbare personer. Nar det er
relevant, bgr mellommenn som meglere, rekrutterere og bemanningsforetak delta aktivt for
a oppna disse malene.

Bygge tilstrekkelig kompetanse blant ledere, arbeidstakere og deres tillitsvalgte i selskapet
samt i verdikjeden for a integrere prinsippene, verdiene og forpliktelsene i disse etiske
retningslinjene i bedriftskulturen og fremme kontinuerlig utvikling og opplaering pa alle
nivder av virksomheten.

Retten til organisasjonsfrihet og kollektive Ignnsforhandlinger

Respektere arbeidstakeres rett til 3 danne og bli medlem av fagforeninger — eller & avsta fra
det — og til a forhandle kollektivt, pa en fri og demokratisk mate, uten forskjellsbehandling og
uavhengig av kjgnn.

Sikre meningsfylt representasjon for alle arbeidstakere uten forskjellsbehandling uavhengig
av kjgnn.
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Ikke diskriminere arbeidstakere pa bakgrunn av medlemskap i en fagforening.

Ikke hindre arbeidstakeres tillitsvalgte og rekrutterere i a na arbeidstakerne pa
arbeidsplassen eller i 8 samhandle med dem.

Tillate at arbeidstakere fritt velger sine egne tillitspersoner som selskapet kan ga i dialog med
om problemer pa arbeidsplassen nar de opererer i land der fagforeningsaktivitet er ulovlig,
eller der fri og demokratisk fagforeningsaktivitet ikke er tillatt.

Ingen diskriminering, vold eller trakassering

Behandle alle arbeidstakere med respekt og verdighet.

Sikre at arbeidstakere ikke utsettes for noen form for vold, trakassering, umenneskelig eller
nedverdigende behandling pa arbeidsplassen, samt trusler om vold og mishandling, deriblant
kroppslig straff, verbal, fysisk, seksuell, skonomisk eller psykologisk mishandling, mental eller
fysisk tvang eller andre former for trakassering eller trusler.

Forsta de mulige grunnene til diskriminering i sin spesifikke kontekst, og ikke diskriminere
eller ekskludere personer/arbeidstakere pa grunn av kjgnn, alder, religion, rase, kaste, fgdsel,
sosial bakgrunn, ufgrhet, etnisk og nasjonal opprinnelse, nasjonalitet, politisk tilknytning eller
oppfatning, seksuell legning, familieansvar, sivil status, graviditet, sykdommer eller andre
omstendigheter som kan veaere arsak til diskriminering.

Etablere skriftlige disiplineere prosedyrer og rutiner og forklare dem muntlig til arbeidstakere
med ord, utrykk og pa et sprak som de forstar. Disiplinaertiltak ma veere i trdd med nasjonal
lovgivning.

Serge for kjgnnssensitive og like muligheter og lik behandling giennom hele
rekrutteringsprosessen og arbeidsforholdet.

Kontrollere at arbeidstakere ikke trakasseres, straffes eller utsettes for hevnaksjoner for a
varsle om problemer i forbindelse med noe av det ovenstaende.

Rettferdig Ignn

Pase at alle arbeidstakere far en rimelig Ienn som er tilstrekkelig til 8 dekke utgiftene til a ha
en anstendig levestandard for seg selv og eventuell familie, og som alltid bgr vaere nok til a
dekke grunnleggende behov og til 8 ha noe til gode. Lgnn og goder som betales for en
standard arbeidsuke skal som minimum dekke det som er hgyest av de nasjonale juridiske
standardene eller referansestandardene i industrien basert pa kollektive Ignnsforhandlinger.

Betale Ignn pa regelmessig, betimelig, stabil mate og med lovlig betalingsmiddel. Delbetaling
i form av ytelser “i naturalia” kan bare aksepteres i trad med ILOs spesifikasjoner.

Gjenspeile erfaringen, ferdighetene, ansvaret, ansienniteten og utdanningen til arbeidstakere
i deres Ignnsniva.

Der det er etablert en Ignnssats for produksjon, mengde eller akkord, la arbeidstakere tjene
minst en Ipnn som henholdsvis er lik eller overstiger gjeldende lovfestet minimumslgnn,
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bransjestandarder eller kollektive Ignnsavtaler (der det er relevant) innenfor standard
arbeidstid.

Pase at arbeidstakere av alle kjgnn og kategorier, f.eks. migrantarbeidere og lokale
arbeidstakere, far den samme betalingen for likt arbeid og like kvalifikasjoner.

Implementere fratrekk bare under de forholdene og i den utstrekningen det er tillatt ved lov
eller fastsatt i kollektive avtaler og ikke bruke fratrekk som et disiplinaertiltak.

Gi arbeidstakere de sosiale godene som er lovfestet, for eksempel uten negativ innvirkning
pa lgnn, ansiennitetsniva, stilling eller utsikter til forfremmelse.

Anstendig arbeidstid

Pase at arbeidstakerne ikke blir palagt a arbeide mer enn 48 standardtimer per uke, uten at
det gar pa bekostning av de spesifikke forventningene som er nevnt under. Unntak spesifisert
av ILO godtas.

Tolke gjeldende nasjonal lovgivning, referansestandarder for industrien eller kollektive
avtaler innen det internasjonale rammeverket fastsatt av ILO og fremme praksis for
arbeidstid som muliggj@r en sunn balanse mellom arbeid og fritid for arbeidstakerne.

Bare overstige det timeantallet som er beskrevet over i trad med unntakstilfeller som
definert av ILO, der overtid er tillatt.

Bruke overtid som unntaksvis og frivillig praksis, betalt med en hgyere sats pa minst 125 % av
den vanlige timesatsen. Overtid skal ikke utgjgre en betydelig stgrre sannsynlighet for
yrkesskade, og ikke under noen omstendighet overstige grensene som er definert i henhold
til nasjonal lovgivning.

Gi arbeidstakerne rett til hvilepauser hver arbeidsdag og rett til 8 ha minst én fridag hver
syvende dag, hvis ikke det gjelder unntak som definert i kollektive avtaler. Nasjonale
offentlige fri- og helligdager skal respekteres i samsvar med lovgivning eller kollektive avtaler.

Helse, Miljg og Sikkerhet

Respektere retten til sunne arbeidsforhold og en sunn levestandard for arbeidstakere og
lokalsamfunn, uten at det gar pa bekostning av de spesifikke forventningene som er nevnt
under. Sarbare personer, blant annet unge arbeidstakere, nybakte og vordende mgdre samt
personer med handikap, skal ha saerlig beskyttelse.

Fglge lovgivningen om arbeidsmiljg eller internasjonale standarder, der nasjonal lovgivning
anses som utilfredsstillende eller vanskelig @ handheve i henhold til generelt anerkjente
risikovurderinger.

Pase at det finnes systemer og at det iverksettes effektive tiltak for a vurdere, identifisere,
forebygge og dempe potensielle og faktiske trusler mot arbeidstakeres helse og sikkerhet.
Tydelige regler og prosedyrer ma utarbeides og fglges med tanke pa et sikkert arbeidsmiljg,
verneutstyr, brannvern og beredskap. Dette bgr omfatte boliger for arbeidere der det er
relevant.
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Leere opp alle avdelinger i arbeidsmiljg gjennom alle stadier av arbeidsforholdet og gi
informasjon om potensielle helse- og sikkerhetsrisikoer for arbeidstakere og bergrte samfunn
pa en mate og med et sprak som kan forstas av alle arbeidstakere.

Prgve a forbedre arbeidstakeres beskyttelse ved potensielle ulykker. Forretningspartnere skal
pase at arbeidstakerne er dekket av obligatoriske forsikringsordninger i samsvar med
gjeldende nasjonal lovgivning.

Registrere alle helse- og sikkerhetshendelser pa arbeidsplassen og alle andre anlegg som er
tilknyttet eller underlagt arbeidsplassen.

Iverksette egnede tiltak og skaffe alle relevante lisenser og all dokumentasjon som kreves
etter nasjonal lovgivning for a sgrge for at sikkerheten til utstyr benyttet og bygningsmasse er
forskriftsmessig, samt beskytte mot og vaere forberedt pa alle forutsigbare ngdssituasjoner.
Dette omfatter boliger og transport for arbeidstakere nar dette gis eller er underlagt
arbeidsgiveren eller en rekrutteringspartner.

Etablere relevante utvalg, for eksempel arbeidsmiljgutvalg, for a sikre aktivt samarbeid
mellom ledelse og arbeidstakere, og/eller deres tillitsvalgte for a utvikle og effektivt
implementere systemer som sgrger for et sikkert og sunt arbeidsmiljg. Disse utvalgene skal
representere mangfoldet blant arbeidstakerne.

Bevisstgjgre arbeidstakere og respektere deres rett og ansvar til a forlate lokalene og/eller
slutte a arbeide, uten a spgrre om tillatelse, i farlige situasjoner og ved ukontrollerbare farer.

Gi adekvat yrkesmedisinsk hjelp og tilgang til medisinske fasiliteter for alle arbeidstakere ved
behov. Helsetjenester (inkludert forsikring) bgr hensynta de ulike behovene til alle kjgnn og
aldersgrupper.

Serge for gratis tilgang til sikkert og rent drikkevann samt spise- og hvileomrader, og der det
er relevant, gi tilgang til omrader for tilberedning og oppbevaring av mat.

Sgrge for at arbeidstakere har mulighet til a vaere alene og ha et adekvat antall separate
toaletter med et adekvat niva av skjerming for alle kjgnn, samt papirhandklaer og servanter
med handsape i alle arbeidsomrader.

Nar arbeidsgiver er ansvarlig for, eller det er obligatorisk med boliger for arbeidere, skal de
veere rene, sikre, godt ventilert og dekke arbeidstakernes grunnleggende behov som tilgang
til rene sanitaeranlegg og rent drikkevann.

Serge for og aldri tillate unntak fra a bruke effektivt og tilpasset personlig verneutstyr (PVU)
for alle arbeidstakere kostnadsfritt, og ta hensyn til ulike kategorier arbeidstakere, for
eksempel gravide og ammende kvinner.

Gi erstatning for skader som er pafgrt arbeidstakere ved tilfeller der det identifiseres
historisk eller faktisk mangel pa a fglge prinsippene.
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Barnearbeid er ikke tillatt

Barn som i henhold til lov er under minstealder for fullfgring av obligatorisk skolegang som
definert av loven, (skal ikke vaere yngre enn 15 ar) skal verken direkte eller indirekte ansettes
av forretningspartneren, med mindre det gjelder unntak som godtas av ILO.

Beskytte barn mot alle former for utnyttelse.

Etablere robuste mekanismer for aldersverifisering som en del av rekrutteringsprosessen,
som pa ingen mate ma vare nedverdigende eller respektlgs overfor arbeidstaker.

Ta szerlig hensyn og identifisere tiltak pa en proaktiv mate ved oppsigelse av barn for a sikre
at bergrte barn er beskyttet. Hvis ulovlig barnearbeid allerede finner sted, skal det
iverksettes tiltak umiddelbart. Slikt barnearbeid ma straks opphgre, og det skal utarbeides en
handlingsplan i samsvar med anbefalingene fra UNICEF og Redd barna med fokus pa barnets
beste. De bergrte barna skal gis mulighet til 3 gd pa skole sa lenge de omfattes av obligatorisk
skolegang. | egnede situasjoner skal arbeidet tilbys en voksen person i barnets familie.

Saerlig beskyttelse for unge arbeidstakere?

Pase at unge personer ikke arbeider om natten, og at de er beskyttet mot arbeidsforhold som
er skadelig for deres helse, sikkerhet, moral og utvikling.

Fjerne unge arbeidstakere umiddelbart fra alt farlig arbeid eller enhver kilde til fare nar slike
tilfeller blir identifisert, og omdefinere omfanget av arbeidet uten tap av inntekt.

Pase at (a) typen arbeid sannsynligvis ikke er skadelig for helsen eller utviklingen til unge
arbeidstakere; og (b) at arbeidstiden til unge arbeidstakere tillater at de kan ga pa skole, og
at deres yrkesdeltakelse er godkjent av relevante myndigheter eller at de er deltakende i
definerte opplaerings- eller veiledningsprogrammer.

Implementere ngdvendige mekanismer for a forebygge, identifisere og dempe skade som
kan pafgres unge arbeidstakere, med szerlig vekt pa a gi unge arbeidstakere tilgang til
effektive klagemekanismer og opplaring i arbeidsmiljgplaner og -programmer som er
spesielt tilpasset behovene til unge arbeidstakere.

Unnga usikre arbeidsforhold

Pase at rekrutteringsprosesser og arbeidsforhold ikke skaper usikkerhet og sosial eller
gkonomisk sarbarhet for arbeidstakere.

Pase at arbeidet utfgres pa grunnlag av et anerkjent og dokumentert arbeidsforhold, etablert
i samsvar med relevant nasjonal lov, skikk eller praksis samt relevante internasjonale
arbeidsstandarder. Det som gir best beskyttelse, skal gjelde.

Serge for at arbeidstakere far en skriftlig arbeidsavtale og forstaelig informasjon pa et sprak
de forstar og pase at de er klar over sine rettigheter, ansvarsomrader og arbeidsforhold,
inkludert arbeidstid, Ignn og betalingsvilkar fgr de inngar arbeidsforholdet.

2 Barn over gjeldende lovfestet minstealder for arbeid, men yngre enn 18 ar



10.4. Ta sikte pa a sgrge for anstendige, og der det er relevant, fleksible arbeidsforhold som ogsa
stgtter arbeidstakeren, uavhengig av kjsnn, men ogsa i deres roller som foreldre eller
omsorgspersoner, inkludert migrant- og sesongarbeidere hvis barn kan vaere igjen pa
hjemstedet deres.

10.5. lIkke bruke arbeidsforhold pa en mate som forsettlig ikke samsvarer med lovens hensikt, som

inkluderer - men ikke er begrenset til:

e  Leerlings- og trainee plasser der det ikke er meningen a videreutvikle arbeiderens
ferdigheter eller tilby normalt arbeid etter endt opplaering,

e sesong- eller beredskapsarbeid nar dette brukes til 8 undergrave beskyttelsen av
arbeidstakerne,

e fremleie av arbeidskraft

e tvungen avtaleerstatning.

10.6. lkke bruke underleverandgrer pa en mate som undergraver arbeidstakeres rettigheter.

11. Slavearbeid, tvangsarbeid eller menneskesmugling er ikke tillatt

11.1. Ikke deltai eller via forretningspartnere bli medskyldig i noen form for slaveri, tvangsarbeid,
slavearbeid, kontraktsbundet slaveri, arbeidssmugling eller ikke-frivillig arbeid, inkludert
statspalagt tvangsarbeid.

11.2. Fglge internasjonale prinsipper for ansvarlig rekruttering, inkludert prinsippet om at
arbeidsgiveren betaler, og kreve det samme fra sine rekrutteringspartnere ved ansettelse og
rekruttering av alle arbeidstakere, enten direkte eller indirekte, seerlig for personer i sarbare
grupper som studenter, midlertidige arbeidstakere og migrantarbeidere. Dette inkluderer
som minimum:

e Ingen rekrutteringsgebyrer eller -kostnader skal belastes arbeidstakerne,

e klare og apne arbeidsavtaler,

e frihet for arbeidstakere fra svik og tvang,

e  bevegelsesfrihet, retten til 4 forlate arbeidsplassen nar arbeidsdagen er over og ikke
tilbakeholde identitetsdokumenter,

o tilgang til gratis, omfattende og ngyaktig informasjon,

e frihet til 3 si opp en avtale, endre arbeidsgiver og komme trygt tilbake,

e tilgang til gratis tvistelgsning og effektive virkemidler.

11.3. Sikre erstatning for skader pafgrt arbeidstaker innen rimelig tid, og innen rammeverket til de
ovennevnte internasjonale prinsippene, ved tilfeller der det identifiseres historisk eller faktisk
mangel pa a fglge prinsippene.

12. Miljgvern

12.1. Sette klimamal og stgtte Parisavtalen og EU-direktiv innen "Fit for 55”.

12.2. Fglge nasjonal miljglovgivning eller internasjonale standarder der nasjonal lovgivning anses
som utilfredsstillende eller vanskelig 8 handheve, sikre at produksjon og transport ikke er i
strid med nasjonal lovgivning eller internasjonale bestemmelser.

12.3. Implementere et prosess- og risikobasert miljgledelsessystem med aktsomhetskrav i
forretningspraksisen, tilpasset selskapets forretningsmodell. Dette kan ogsa integreres i det
generelle ledelsessystemet med aktsomhetskrav.



12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.

14.1.

14.2.

Identifisere miljgpavirkninger fra egen virksomhet, og implementere adekvate tiltak for &
forebygge, dempe og rette opp negative pavirkninger pa lokalsamfunn, helse, naturressurser,
klima og det generelle miljget. Negative miljgpavirkninger er for eksempel klimaendringer;
tap av biologisk mangfold; gdeleggelse av gkosystemer pa land; avskoging; forurensning av
luft, jord og vann; feil avfallsbehandling.

Sgrge for at alle ngdvendige miljgtillatelser, godkjenninger og registreringer for
forretningsaktiviteter er innhentet, vedlikeholdt og alltid oppdatert, og fglge de virksomhets-
og rapporteringskravene som er angitt i slike dokumenter.

Pase at det ikke finner sted noen form for ulovlig miljgaktivitet eller hensynslgs utnyttelse av
naturressurser i virksomheten.

Fremme effektiv og baerekraftig bruk av ressurser, inkludert bruk av energi og vann og sikre
biomangfold og omrader som krever seerlig miljgbeskyttelse. Det skal tas hensyn til lokale,
regionale og globale miljghensyn.

Pase at bruken av kjemikalier, plantevernmidler/pesticider og annet som utgjgr en fare for
mennesker eller miljget, identifiseres, evalueres, merkes og behandles med forsiktighet for a
oppna sikker handtering, flytting, lagring, bruk, resirkulering, eller gjenbruk og fjerning.
Bruken av slike materialer skal holdes pa et minimum.

Bruk av ressurser og pavirkning pa lokalsamfunnet

Vurdere egen pavirkning pa lokalbefolkning og lokalsamfunn og iverksette ngdvendige tiltak
for @ unnga negativ pavirkning.

Det umiddelbare naeromradet rundt et produksjonssted skal ikke overutnyttes eller forringes
av forurensning.

Ved konflikt med et lokalsamfunn om bruk av land eller andre naturressurser ma det
gjennom forhandlinger pases at det vises respekt i stgrst mulig grad for individuelle og
kollektive rettigheter til land og andre ressurser basert pa skikker og tradisjoner, inkludert
tilfeller der slike rettigheter ikke er formelt registrert. Fglge prinsippet om retten til fritt og
informert forhandssamtykke (FPIC) i samsvar med FNs erklaering om urfolks rettigheter i
prosessene der det er en risiko for a krenke urfolks rettigheter.

Pase at produksjon og utvinning av ramaterialer til produksjon ikke bidrar til eliminering av
inntekten til marginaliserte folkegrupper.

Dyrevelferd

Sikre dyrevelferd pa alle trinn i verdikjeden, ved dyrehold, transport og slakting. Dyr skal
behandles med respekt og handteres av kompetente og faglaerte personer. Alle aktiviteter
som omfatter dyr, skal som minimum utfgres i samsvar med nasjonal lovgivning for
dyrevelferd i det landet der dyrene holdes og handteres.

Pase at alle dyr involvert i verdikjeden er friske og far godt stell i et egnet oppholdsmiljg for
dyrene. Medisinsk behandling skal gis ved behov, ved sykdom og med restriktiv og
veloverveid bruk av antibiotika. Antibiotika ma forskrives av en veterinaer og skal ikke brukes
som vekstfremmer.



14.3.

14.4.

14.5.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Sikre respekt for de fem frihetene for dyrevelferd:
o frihet fra sult, tgrst og feilernaering;

o frihet fra fysisk ubehag;

e frihet fra smerte, skade og sykdom;

e frihet fra redsel og stress; og

e frihet til 3 utgve normal atferd.

Pase at alle dyr er riktig bedgvet fgr de slaktes.
Kreve at kirurgiske inngrep skal utfgres med riktig anestesi og smertelindring.

Etisk forretningspraksis

Verken direkte eller indirekte delta i noen form for korrupsjon, utpressing eller underslag,
heller ikke i noen form for bestikkelse - inkludert, men ikke begrenset til - 3 love, tilby, gi eller
akseptere ulovlige pengegaver eller andre ulovlige goder, f.eks. arrangementer eller reise
med leverandgrer eller forretningsforbindelser. Dette gjelder ogsa forretningspartnerens
ledelse, ansatte og enheter som opptrer pa vegne av forretningspartneren.

Utvikle og vedta adekvate interne kontrollrutiner, programmer eller tiltak for a forebygge og
oppdage korrupsjon, utpressing, underslag eller bestikkelse, utviklet pa grunnlag av en
selskapsspesifikk risikoanalyse.

Drive virksomheten i henhold til de hgyeste gjeldende etiske standarder, bruke gode
forretningsmetoder og sikre at forretningsforholdene er preget av uavhengighet og
integritet.

Bevisstgjpre arbeidstakere om retningslinjer, kontrollrutiner, programmer og tiltak mot
uetisk atferd og fremme overholdelse i selskapet gjennom opplzaering og kommunikasjon.

Ikke delta i, bidra til eller fasilitere noen form for hvitvasking eller annen gkonomisk
kriminalitet. Alle rimelige tiltak skal iverksettes for a sikre at gkonomiske transaksjoner ikke
brukes til & hvitvaske utbytte av ulovlige aktiviteter.

Hvis relevant skal forretningspartnere som produserer eller selger komponenter, deler eller
produkter som inneholder sdkalte konfliktmineraler (tinn, tantal, wolfram, gull og/eller andre
mineraler som kan anses som konfliktmineraler), utvikle retningslinjer for konfliktmineraler,
der forretningspartnerens forpliktelse til ansvarlig anskaffelse og juridisk overholdelse
beskrives.

Ha ngyaktig informasjon om aktivitetene, oppbyggingen og selskapets resultater og formidle
disse i samsvar med gjeldende lovforskrifter og bransjepraksis for a styrke apenheten rundt
slike aktiviteter.

Ikke forfalske eller delta i forfalskning av informasjon eller i handlinger der det gis villedende
opplysninger i verdikjeden.

Samle, bruke og pa annen mate behandle personopplysninger (inkludert opplysninger fra
arbeidstakere, forretningspartnere, kunder og forbrukere i deres innflytelsessfaere) med
rimelig forsiktighet. Innsamling, bruk og annen behandling av personopplysninger ma veaere i
overensstemmelse med alle gjeldende personvern- og informasjonssikkerhetslover og
lovfestede krav.



15.10.Respektere immaterielle rettigheter, inkludert all overfgring av teknologi og teknisk
kunnskap.

15.11.0verholde gjeldende gkonomiske sanksjoner og lover for eksport-/importkontroll godkjent
av internasjonale organer som FN og EU og ta alle rimelige skritt for a sikre at virksomheten
ikke drives i eller med sanksjonerte land, territorier, grupper, organisasjoner eller personer.
Hvis en person eller enhet i forretningspartnerens verdikjede eller bredere
forretningsvirksomhet er eller kan vaere gjenstand for gkonomiske sanksjoner, skal United
Nordic eller dets medlemmer umiddelbart varsles for a diskutere egnede tiltak. En eventuell
myndighetsgodkjenning som kreves for a delta i aktiviteter som omfatter restriksjonsbelagte
varer, skal innhentes og overholdes.

Overholdelse og overvaking (inspeksjoner)

e Forretningspartneren skal pase at disse etiske retningslinjene fglges internt og i hele dens
verdikjede basert pa kontinuerlig forbedring.

e Forretningspartneren anerkjenner at United Nordics medlemmer kan velge & inkludere dem i
overvakingsaktiviteter. Forretningspartneren samtykker i a bli revidert pa og utenfor
bedriften, anmeldt eller uanmeldt, av United Nordic eller et av dets medlemsselskaper,
amfori BSCI eller revisorfirmaer til dette formalet. Forretningspartneren anerkjenner at
overvaking kan omfatte revisjoner, spgrreskjemaer om egenvurdering og/eller
risikovurderinger. Forretningspartneren samtykker i 8 samarbeide og vise apenhet ved a fylle
ut de gnskede opplysningene og dele dokumentasjonen som kan bevise overholdelse av
disse etiske retningslinjene. Som del av overvakingsaktiviteten og ved behov kan
forretningspartneren for eksempel bli bedt om:

o agifull tilgang til fasilitetene som krevet av revisoren(e) som utfgrer aktiviteten,
inkludert deler som kanskje ikke var angitt i aktivitetsomfanget til 8 begynne med,

o  agitilgang til personopplysninger om arbeidstakere, og la revisoren samle relevante
opplysninger for rapporteringsformal sa lenge dette er i trad med nasjonal lovgivning og
EUs personvernforordning GDPR,

o alarevisoren samle ngdvendig dokumentbevis relevante for aktiviteten, inkludert, men
ikke begrenset til forretningsdokumenter, lisenser, sertifiseringer og bilder,

o dlarevisoren foreta intervjuer pa og utenfor bedriften med arbeidstakere i full
fortrolighet, uten pavirkning eller gjengjeldelse fra ledelsen.

e Hvert tilfelle av brudd pa disse etiske retningslinjene vil bli evaluert og handtert basert pa
alvorlighetsgraden av bruddet. United Nordic har via det respektive medlemmet rett til a si
opp avtalen og samarbeidet med forretningspartneren ved gjentatte brudd pa disse etiske
retningslinjene, eller hvis forretningspartneren bryter de etiske retningslinjene pa et
vesentlig punkt. Vesentlig brudd pa disse etiske retningslinjene kan for eksempel inkludere,
men er ikke begrenset til:

o agigalinformasjon,

o atilby eller akseptere bestikkelser eller & vaere involvert i en annen form for korrupsjon,

o aikke implementere avtalte tiltak eller forbedringer ved avvik fra disse etiske
retningslinjene innen en avtalt tidsramme uten en rimelig forklaring, eller

o paandre mater a vise at forretningspartneren ikke deler United Nordics eller dets
medlems kjerneverdier eller oppfatning av baerekraftig virksomhet, og dermed ikke
respekterer disse etiske retningslinjene.



Denne versjonen erstatter alle tidligere versjoner av disse etiske retningslinjene i alle dets
oversettelser. Hvis det er avvik mellom den engelske versjonen av dette dokumentet og en
oversettelse, er det den engelske versjonen som gjelder.



